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Allgemeine Informationen

Das Deutschlandticket Schule kann tiber die RSVG beantragt werden. Der Antrag sollte moglichst
friih gestellt werden, da eine Bearbeitungszeit einzuplanen ist. Der Start des Tickets ist immer
zum Monatsanfang moéglich. Es gelten die Tarifbestimmungen des VRS. Bei Fragen konnen Sie
sich an abo@rsvg.de oder telefonisch unter 02241 / 499 - 0 wenden.

Antragstellung

Die Beantragung erfolgt online iiber www.abo.rsvg.de im Bereich , Tickets fiir Schiiler und
Schiilerinnen®. Dort wahlen Sie die entsprechende Schule sowie das gewlinschte Startdatum aus.
Anschliefdend geben Sie die Daten des Ticketinhabers, des Vertragspartners sowie die
Bankverbindung an. Nach Bestitigung der Vertragsbedingungen schliefen Sie die Bestellung ab
und bestdtigen diese iiber die zugesandte E-Mail.

Unser Ticket-Angebot

D-TICKET

Deutschlandticket Tickets fiir Schiiler und Schiilerinnen

Bundesweite Mobiltit in Verkehrsmittein des
Nahwerkshes fir 63 Euro.

Abos fixr Schisler mit Schultrigem im Monats-Abonnements aus des Region fir
rechtsrheinischen Rhein-Sieg-Kreis.

Jedermann.
JETZT BESTELLEN JETZT BESTELLEN JETZT BESTELLEN

Priifung und Anspruch

Nach Eingang des Antrags werden die Daten zunichst an die Schule und anschliefRend an den
zustidndigen Schultrager weitergeleitet. Dort erfolgt die Priifung, ob das Kind die Schule
tatsdchlich besucht und ob die Voraussetzungen fiir eine Bezuschussung vorliegen.

Ein Anspruch auf Ubernahme der Fahrtkosten besteht in der Regel dann, wenn der Schulweg
eine bestimmte Mindestentfernung tiberschreitet oder als besonders gefihrlich eingestuft wird.
Die abschliefRende Entscheidung liegt stets beim Schultrager.

Geschwisterregelung

Nicht freifahrtberechtigte Kinder werden bei der Geschwisterstaffelung nicht berticksichtigt; fir
sie gilt ein monatlicher Beitrag von 43,00 €. Fiir freifahrtberechtigte Kinder gilt folgende
Staffelung: 1. Kind 14,00 €, 2. Kind 7,00 €, weitere Kinder kostenfrei. Geschwister sind ggf. durch
Nachweise zu belegen. Eine riickwirkende Erstattung - auch bei fehlerhafter Staffelung - ist
ausgeschlossen. Volljahrige Kinder werden bei der Staffelung nicht berticksichtigt.
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Ticketausstellung

Nach erfolgreicher Priifung durch den Schultrager wird das Ticket erstellt und innerhalb
weniger Werktage per Post versendet. Das Deutschlandticket Schule wird als Chipkarte
ausgegeben.

Anderungen wihrend der Laufzeit

Anderungen wie ein Umzug oder ein Schulwechsel miissen umgehend mitgeteilt werden, da in
diesen Fillen eine erneute Priifung erforderlich ist. Verlasst ein Kind die Schule, muss das
Abonnement gekiindigt werden.

Schulabgang oder Schulwechsel

Bei einem Schulabgang oder Schulwechsel muss das bestehende Abonnement fiir das
Schiilerticket rechtzeitig (bis zum 10. des Vormonats) gekiindigt werden. Die Kiindigung kann per
Mail an abo@rsvg.de gesendet oder online unter https://abo.rsvg.de/tickets/ vorgenommen
werden. Bei Schulabgang besteht kein Anspruch mehr auf ein Deutschlandticket Schule. Bei einem
Wechsel zu einer neuen Schule miissen Sie ein neues Schiilerticket beantragen.

s Gl

Kiindigung

RSVG-Abos einfach kiindigen. Sie bendtigen die
Abo- und Chipkartennummer.

ABO HIER KUNDIGEN

Haufige Fragen

Unterlagen kénnen nachtraglich eingereicht werden, jedoch besteht kein Anspruch auf
riickwirkende Erstattung. Fiir den Nachweis von Geschwistern sind beispielsweise
Meldebescheinigungen oder Schulnachweise erforderlich. Technische Probleme bei der
Antragstellung konnen per E-Mail an die RSVG gemeldet werden. Fragen zur Entscheidung tiber
die Freifahrtberechtigung konnen ausschlieflich von den Schultridgern beantwortet werden.

Verlust der Chipkarte

Bei Verlust der Chipkarte wenden Sie sich bitte per E-Mail an die RSVG und geben lhre
Abonummer an. Fiir die Ausstellung einer Ersatzkarte fallt eine Gebiihr an. Die alte Karte wird
gesperrt. Bei Bedarf kann ein kostenloses vorlaufiges Ticket in einem Kundenzentrum
ausgestellt werden.

Wichtiger Hinweis

Das Deutschlandticket Schule wird derzeit ausschlief3lich als Chipkarte ausgegeben und ist nicht
als Handy-Ticket verfiigbar.



